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Newsletter 2009 
 
 
 
 

séminaire de lancement 
 du projet de coopération 

européenne RESATER 
.du 13 au 15 septembre 2009 

organisé par le Syndicat Mixte 
du Pays Couserans. 

 
« Réseau de Santé et de Télémédecine en 
zone rurale ». 
Avec le réseau local « Echo Santé », 
association des professionnels médicaux 
et sociaux du Couserans, le ,Syndicat 
Mixte du Pays Couserans s’est engagé, 
en 2008, dans une candidature au 
programme de coopération européenne 
INTERREG qui concerne le sud ouest 
français et la péninsule ibérique. 
Fin mai 2009 après une sélection de 46 
projets sur 250 candidatures le projet 
était déclaré lauréat.  
Seul projet sur le thème de l’utilisation 
des technologies de l’information et de la 

communication 
au service de la 
santé abordée 
au sens large, il 
rassemble 5 

autres 
territoires 

européens, 3 espagnols des Régions 
Aragon, Castille-Léon et Asturies, un 
partenaire du sud du Portugal (Algarve) 
et le Pays de Figeac en Midi-Pyrénées.  
Un budget de 1 732 180€ est alloué au 
projet qui devrait durer 30 mois environs. 
Le Pays Couserans assure le pilotage de 
cette coopération. 
Le séminaire 
de lancement 
rassemble 
tous les 
partenaires 
du projet, 
collectivités et professionnels de la prise 
en charge dans le domaine de la santé, 
qui ont pour mission d’échanger sur leurs 
pratiques et d’organiser la feuille de 
route du projet. 

 
 

L’accès à des services de 
santé performants :  

une exigence croissante des 
zones rurales 

 
L’attractivité d’un territoire rural 
dépend notamment de sa capacité à 
innover pour offrir à la population des 
services de santé accessibles et de 
qualité, tout en en maîtrisant les 
coûts. Les réflexions autour de la 
mise en réseau des différents acteurs 
impliqués dans les champs sanitaire 
et social, développés à des degrés 
divers et sur des thématiques variées 
(hospitalisation et maintien à 
domicile, dépendance, répartition des 
professionnels de santé, dossier 
médical dématérialisé, etc) par les 
territoires partenaires de RESATER, 
reflètent cette volonté de résoudre de 
manière originale et adaptée les 
problématiques d’accessibilité 
généralement constatées dans les 
territoires ruraux du Sud Ouest de 
l’Europe. 

Cette innovation passe non seulement 
par des formes d’organisation 
territoriale spécifiques mais aussi par 
la recherche de complémentarités 
avec des réseaux experts urbains et le 
développement de nouvelles formes 
et technologies d’échanges entre 
professionnels de santé, patients, 
prestataires de services à la personne, 
autorités locales et régionales. 
 
 

 

Trois objectifs et des résultats 
aux services des populations 

 
La finalité du projet est de contribuer à 
l’amélioration de l’attractivité des 
zones rurales du SUDOE en 
maintenant et développant une offre de 
soins adaptée, innovante et évolutive, 
constitutive d’un projet territorial de 
santé concerté au niveau local et 
modélisable au bénéfice de l’ensemble 
des territoires ruraux du SUD Ouest 
Européen.  Les partenaires RESATER 
se fixent les objectifs opérationnels 
suivants : 
       Développer et pérenniser des 
modèles de réseaux d’acteurs 
intégrés et adaptés aux spécificités 
locales des territoires de santé, 
transférables sur d’autres territoires au 
moyen de partage d’expériences et 
d’un effort de réflexion en commun au 
niveau local et transnational 
       Créer des espaces mutualisés 
d’échanges entre professionnels au 
niveau local et transnational, par le 
recours aux outils TIC actuels et à 
venir facilitant la mise en place d’une 
plateforme intégrée de services 
médico-sociaux autour du patient 
(centrer l’approche de ces outils et 
réseaux autour des besoins, attentes et 
contraintes des différentes 
populations). 
        Résultats : Diminution du temps 
d’attente pour accéder à des 
prestations, augmentation du nombre 
de réseaux locaux de santé et du 
nombre d’organisations participants à 
ces réseaux, augmentation de la 
connectivité de ces réseaux, meilleure 
appropriation des TIC par la 
population. Enfin, création d’un outil 
de gestion de l’information, des 
connaissances, des compétences et des 
services liés au maintien d’une offre de 
services « santé » (soins et prise en 
charge sociale) en milieu rural, à 
enrichir via un observatoire partagé au-
delà du programme, et création de 
nouveaux emplois spécifiques. 

 

 

RREESSAATTEERR  ::   ««  RREEsseeaauu  ddee  SSAAnnttéé  eett   TTEElléémmééddeecciinnee  eenn  zzoonneess  RRuurraalleess  »»  

Contacts Pays Couserans : Olivier Rey, Directeur  
Tél : +33 (0)5 61 66 98 90 – E-Mail : olivier.rey@pays-couserans.fr 
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Les partenaires 

 
Le Syndicat Mixte du Pays Couserans 

(Midi-Pyrénées, France)   
www.pays-couserans.fr 

Le Pays Couserans est un territoire rural et de 
montagne de 34000 habitants qui se développe 
autour de Saint-Girons (densité de 18hab/km²).  
Le Syndicat de Pays, établissement public de 
regroupement des collectivités locales participe 
aux orientations stratégiques prospectives pour le 
développement de ce bassin de vie dans les 
domaines économiques, sociaux, culturels et 
touristiques.   
Le Couserans bénéficie d’un réseau de santé 
territorial « EchoSanté » associant les partenaires 
médicaux (centre hospitalier, et professionnels 
médicaux et para médicaux libéraux…) et les 
partenaires sociaux (services d’aide à domicile, 
centres d’information de coordination, 
établissement d’hébergements pour personnes 
âgées dépendantes, caisses d’assurance…) qui 

s’est construit au 
début des années 
2000 pour 
répondre à un 
besoin de 

coordination 

interprofessionnelle locale. Ce réseau peut 
aujourd’hui évoluer et s’ouvrir, avec le soutien du 
Réseau Régional de Télémédecine de Midi-
Pyrénées, partenaire associé du projet 
RESATER. 
 

Municipalité de Silves (Algarve, 

Portugal) : www.cm-silves.pt  
Silves est une commune très étendue de 700km² 
qui compte 34OOO habitants dont les 2/3 
résident hors du centre urbain principal. Silves a 
notamment créé en 2002 un réseau local intégré 
d’appui social, conformément à la résolution du 
conseil des ministres, qui réunit 32 partenaires 
dont les établissements de santé, le milieu 
associatif et professionnel local. Silves s’inscrit 
dans la politique de l’Algarve de développement 
d’un réseau de télémédecine.  

 

Fondation INTRAS (Castille et León, 

Espagne) : www.intras.es  
La Fondation INTRAS est un organisme sans but 
lucratif, déclaré d'utilité publique, qui se consacre 
à la recherche et aux traitements en matière de 
santé mentale et à la prestation de services sociaux 
aux personnes souffrant de troubles mentaux. Elle 
est née en 1994 à l’initiative d'un groupe de 
professionnels de différents domaines 
(psychiatrie, nouvelles technologies, services 
sociaux,) qui ont cherché à développer des 
services et des programmes d'intervention pour les 
personnes en risque d'exclusion sociale et/ou 
ayant des besoins socio-sanitaires. Son activité est 
développée au niveau national, bien quelle soit 
plus centrée en Castille et León, et plus 
particulièrement dans les provinces de Valladolid, 
Zamora et Salamanque. 
La Fondation INTRAS dispose d'un secteur 
spécifique recherche, développement et 
innovation (RDI), qui favorise l'évaluation et la 

création de programmes de nouvelles technologies 
dans le domaine de la réadaptation 
neuropsychologique, afin de promouvoir une 
assistance socio-sanitaire de qualité (programme 
GRADIOR). 
 

Association pour le développement du 
Pays de Figeac (Midi-Pyrénées, 

France) : www.pays-figeac.fr 
L’Association pour le 
Développement du Pays de 
Figeac créée en Septembre 
2004 a pour objet de faire 
émerger, de construire et 
de contribuer à la mise en 
œuvre des stratégies de 
développement durable du 
Pays de Figeac dans les 
domaines économiques, 
sociaux, 
environnementaux, 
culturels et touristiques d’intérêt collectif 
contribuant à la dynamique du territoire, nécessaires 
à l’application de la Charte de Développement 
durable du Pays.   
Le Pays de Figeac a élaboré un plan d’action en 
termes d’offre et d’accessibilité. Une réflexion est 
menée sur les articulations entre les services et les 
professionnels de manière à optimiser les ressources 
existantes dans la perspective d’un service de 
qualité à la population. 

 

Fédération Asturienne de Municipalités 

(Asturies, Espagne) : www.facc.info  
La Federación Asturiana de Concejos (FACC), 
fondée en 1995, est une association dotée 
d’une personnalité juridique pleine et publique 
qui intègre les 78 communes de la Communauté 
autonome de la Principauté des Asturies. Ses 
finalités sont la promotion et la défense des 
intérêts municipaux.  La FACC représente toutes 
les communes de la principauté devant les 
autorités administratives. 
 

Activités 
principales: 

représentation, 
commentaire 

des textes 
législatifs, 

conseil aux 
municipalités, 

formation 
continue, aide à la recherche d'emploi, réseau 
des communes de santé, relais Europe Direct 
Asturias, projets européens, politique d'égalité 
des chances, urbanisme et aménagement du 
territoire, santé et services sociaux, culture et 
tourisme, activités de diffusion et de 
sensibilisation. 

 

Fondation pour le Développement 

social (Aragon,  Espagne) : 

www.fundaciondesarrollosocial.org  
La Fondation pour le Développement Social est 
une organisation sans but lucratif créée pour 
promouvoir la coopération et le développement 
du monde rural en Aragon. Une équipe 
pluridisciplinaire gère des programmes destinés 
à divers groupes sociaux, en collaborant avec 
des organismes publics et privés.  
Actuellement la FDS est centrée sur deux axes 
principaux. D’une part l’axe social, avec la 
gestion de deux Résidences et de Centres de 
jour du Troisième Âge (43 places à Muniesa et 
88 à  Illueca), un Centre Social et culturel 
polyvalent à Pastriz et un Logement pour les 
jeunes à Alcala de Moncayo. 
D’autre part un axe environnemental avec la 
gestion de deux Centres d'Interprétation de la 
Nature, propriété du Gouvernement de 
l'Aragon, à 'Añón de Moncayo et Eriste.  
 

 

Crédit photos: codepo.ulb.ac.be / cite-sciences.fr /cnes.fr /clabedan.typepad.com/senat.fr/pays-figeac.fr/www.intras.es/ fundaciondesarrollosocial.org / algarve-portal.com / redconsalud.info 
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La Dépêche du Midi 25/09/09 
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Arriège news 21/09/09 1/2 
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Arriège news 21/09/09 2/2 
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Lettre Santé Couserans 7/12/09 1/2 
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Lettre Santé Couserans 7/12/09 2/2 
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Lettre Santé Couserans 8/12/10 1/2 
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Lettre Santé Couserans 8/12/10 2/2 
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Boletín Sudoe 4/04/11, 1/2 
http://interreg-sudoe.eu/FRA/b/61/61/noticias_boletin 04 AVR 2011 

RESATER APPORTE LA TÉLÉMÉDECINE AUX ZONES RURALES E T DE 
MONTAGNE DU SUDOE  

 

Le projet RESATER, réseau de santé et télémédecine dans des zones rurales, auquel prennent part six institutions de 
l'Espagne, de la France et du Portugal, a pour but d'améliorer l'accès aux services et le pouvoir d'attraction des zones 
rurales, en maintenant et en développant une offre de santé adaptée, innovatrice et évolutive. Cet objectif est 
poursuivi à travers la connexion en réseau des différents protagonistes impliqués dans les domaines sanitaires des 
territoires impliqués, en cherchant des complémentarités avec des réseaux experts et en développant de nouvelles 
formes et de technologies d'échanges entre des professionnels de la santé, patients, familles, prestataires de services 
à la personne et autorités locales et régionales. 

Les activités du projet ont débuté par la réalisation d'une étude comparative des systèmes de santé et des situations 
locales de chacun des territoires bénéficiaires. Une fois les territoires et leurs nécessités connus, une série de projets 
pilotes locaux de télémédecine ont été menés. La télémédecine est un outil qui permet d'offrir au milieu rural et de 
montagne toute une offre de services d'assistance de qualité à un coût optimisé grâce aux technologies multimédia et 
à la transmission de données en réseau, 

Actuellement, plus de 25 centres d'assistance de différentes zones rurales du SUDOE sont impliqués dans 
l'expérimentation et ont déjà effectués ou vont effectuer les être prochainement près de 400 essais dans diverses 
spécialités sanitaires. Les bénéfices de la télémédecine sont vérifiés dans divers domaines comme les 
téléconsultations, les équipements mobiles ou les centres d'appels. 

Plusieurs de ces projets pilotes dans le cadre de RESATER sont en rapport avec les téléconsultations et la transmission 
électronique de données des patients en France, dans le Pays Couserans et le Pays de Figeac et, en Espagne, en 
Aragon, des gares de télémédecine dans des résidences pour des personnes plus grandes dépendantes ont été créées 
et celles-ci permettent le suivi des utilisateurs par le biais de vidéoconférence. Par ailleurs, le projet a permis la mise 
en œuvre de la transmission de données médicales par le biais d'un service de messagerie sécurisé ainsi que le 
développement du dossier médical partagé, permettant ainsi un travail coopératif entre le personnel des résidences 
et les services publics de santé de la zone en question. En Espagne, en Castille et Léon, les centres de jour et les 
résidences de santé mentale ont été reliés à une plate-forme informatique de consultation psychologique et 
psychiatrique et à une application de réadaptation cognitive.  

Dans le domaine des équipements mobiles, les centres de santé de la Principauté des Asturies organisent le dépistage 
du diabète au moyen d'un rétinographe mobile, évitant ainsi un déplacement systématique des patients à l'hôpital 
principal de la zone de montagne concernée. De la même façon, dans le cadre de la télé dermatologie, les centres 
développent un système de coopération entre des médecins de famille et les spécialistes avec une interopérabilité 
des systèmes informatiques. 

Au Portugal, pour sa part, la commune très étendue de Silves (34 000 habitants répartis sur près de 700km²) met en 
place un « call center » pour personnes dépendantes durablement ou temporairement, à domicile. L'opérateur est le 
centre de santé local, avec deux équipes mobiles, chacune composée de personnel médical et social, dotées de 
véhicules équipés GPS reliés à la base de donnée centrale.  
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Boletín Sudoe 4/04/11, 2/2 

 

 

Tous les bénéficiaires du projet RESATER travaillent aussi actuellement sur la création d'un observatoire SUDOE en 
santé et télémédecine et sur un modèle de plate-forme interprofessionnelle et de proximité de services médecin-
partenaire en ligne, qui tient compte des nécessités, des attentes et des difficultés tant des professionnels comme 
des différentes populations concernées.  

Toutes les activités du projet reflètent une volonté de résoudre de manière originale et adaptée la 
problématique santé publique et accessibilité généralement constatée dans les territoires ruraux du 
SUDOE, en profitant des avantages que suppose l'utilisation des TIC pour l'amélioration des 
services rendus à la population, entre autres, l'assistance médicale. Olivier Rey, coordinateur du 
projet pour le Syndicat mixte du Pays Couserans, résume les avancées que va permettre le projet 
RESATER pour l'espace SUDOE :« Nous répondons à des besoins de terrain très concrets, au nom 
de l'aménagement du territoire et de la coopération locale au bénéfice de nos concitoyens les plus 
fragiles. Les TICs en réseau sont une des réponses aux problèmes d'accessibilité en milieu rural et 
de montagne, en confortant la présence et l'action au plus près de terrain. Nos expériences, 
modestes mais volontaristes, doivent être utiles à d'autres territoires et être mutualisées pour 
contribuer à l'amélioration des politiques publiques. C'est la raison pour laquelle nous avons confié 
à un comité d'experts présidé par le Professeur Louis Lareng la charge de l'évaluation selon la 
méthode GEMSA.  
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Midi news 28/04/11, 1/2 
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Midi news 28/04/11, 2/2 
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Lettre Santé Couserans 9/06/11 1/2 

 



RESATER 
SOE1/P3/F197 
 
DIFUSIÓN 
 

   
17 

 

Lettre Santé Couserans 9/06/11 2/2 
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Programme Réunion Société Européenne de Télémedicine 26/09/11 1/3 
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Programme Réunion Société Européenne de Télémedicine 26/09/11 2/3 
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Programme Réunion Société Européenne de Télémedicine 26/09/11 3/3 
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Lettre Santé Couserans 10/12/11 1/2 
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Lettre Santé Couserans 10/12/11 2/2 
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Communiqué presse 26/01/12 
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Ariège news 26/01/12, 1/2 
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Ariège news 26/01/12, 2/2 

 

 


