LE GOUVERNEMENT
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Présentation synthétique du programme eSanté

1. Présentation générale

"eSanté" ou "santé en ligne", désigne l'utilisatitoutils et de solutions basées sur les nouvelles
technologies de l'information et de la communicat{®IC) dans le secteur de la santé, pour
faciliter et améliorer la prévention, le diagnosie traitement et le suivi médical ainsi que la

gestion de la santé et du mode de vie.

Il s'agit d’outils et de solutions destinés tank guwofessionnels de la santé, qu’aux patients et
citoyens, ainsi qu’aux autorités sanitaires telg,qpar exemple, les réseaux d'information
médicale, les dossiers médicaux électroniquesdrsces de télémeédecine ou les portails sur la
sante.

a. Plan d’'action et programme eSanté Luxembourgeois

Fin 2006, le Conseil de Gouvernement Luxembourgeoiadopté le plan d'action eSanté
nationat. Les objectifs poursuivis par ce plan sont notamtrne meilleur échange ou partage de
données santé entre professionnels de santé p@lioenla qualité et la performance des soins
de santé et pour mieux maitriser I'évolution degedées de santé, notamment en évitant les
examens et analyses redondants.

Ce plan d'action vise une sensibilisation accriseaiteyens pour la gestion de leur capital santé,
et doit également permettre, grace a la mise aosiigpn d’informations pertinentes, une plus
grande responsabilisation.

La mise en ceuvre du plan d’action a notamment éidirmée dans la déclaration sur le
programme gouvernemental 2009 a la Chambre dedé$équi précise que « [Bouvernement
poursuivra la mise en place du plan national « atéa comme suite aux résultats de I'étude de
faisabilité attendue en 2010 (...) ».

Opérationnellement, ce plan d’action eSanté natiestarealisé dans le cadre d'un programme
pluriannuel regroupant la mise en ceuvre d’actidietudes et de projets de développement.

Les prochaines actions et applications envisagées ce cadre sont les suivantes:

o la mise en place progressive d'une plateforme diggh et partage sécurisé de données
entre professionnels de santé (dossier patientrétegue),

o la mise en place progressive de la prescriptionicagglélectronique,

o les cartes santé pour patients et professionnetadi, afin de gérer la sécurité et les
droits d’accés aux données,
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o l'amélioration du flux de données administratives,

o un meilleur acces aux informations santé et sécugitciale pour les citoyens et les
professionnels de santé.

0

b. Les projets en cours
Dans le cadre du programme, plusieurs projetsamnellement en cours de réalisation :

Le portail Santé: Véritable outil de santé publique, le Portaih@aest un service en ligne qui
offre aux citoyens et aux professionnels un aceceddgié et unique a toutes les informations
utiles dans le domaine de la santé et du social.

Le Portail Santé est la premiére pierre du futuchigt santé par lequel les citoyens accéderont
dans I'avenir pour les différentes applicationst&an

Le carnet radiologique: Le carnet radiologique (eSanté-CARA) vise a énpénter le carnet
radiologique prévu par la législation relative addioprotection sous une forme électronique qui
contiendra sous forme de registre standardisétdtigie des examens d’imagerie médicale de
chaque patient (rayonnements ionisants et nonaaots¥ les images radiologiques existantes et
les rapports radiologigues sur des examens passeés.

Le développement se fait de facon progressivestreget acces aux rapports radiologiques dans
une lére étape, acces aux images dans une 2erae@die information sera mise a disposition,
par voie électronique, des médecins prenant ergehar patient. Les données du registre seront
utilisées, sous une forme dépersonnalisée, amesld santé publique.

L’application LABO : L'objectif d’eSanté-LABO est de faire évoluernfdionnellement
'application LABO existante afin de répondre a deuveaux besoins exprimés par les
utilisateurs en ajoutant notamment:

o la création d’'un historique des analyses de laboeapar patient,

o la participation de tous les laboratoires a I'alitaion de I'historique,

o [l'utilisation d’'une codification nationale des aysals effectuées, basée sur la codification
internationale reconnue LOINC,

0 un élargissement du périmétre fonctionnel,

0 une amélioration du support (help-desk, manuel,...)

0 un acces aux données via Internet,

o une meilleure tracabilité des échanges et des acoedonnées.

L’étude de faisabilité pour le eSanté (eSanté-EFES) Pour réaliser cette plate-forme
télématigue commune et envisager les premiérescapphs, ces projets sont actuellement
accompagnés d'une étude de faisabilité démarrée2@08. Colonne vertébrale du programme
eSanteé, et lieu d'échange et de réflexion ensadteurs métier, cette étude permettra de définir
le cadre dans lequel le programme doit évalueaderf pérenne.
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2. Organisation et gouvernance

La mise en ceuvre du projet s’est accompagnée dirgamnisation et d’'un mode de gouvernance
ad’ hoc articulés autour du Comité du programmair pe eSanté (CPRO), le Comité National
pour le eSanté (CNES), et I'équipe eSanté.

— Comité du programme eSanté
\
Comité national + e S
eSanté (CNES) Commission pour ;
il Equipe eSanté ‘—N I'interopérahilité des systemes 5
i d’information de santé (CISIS)
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Figure 1 : Vue synthétique de I'organisation de prjet

Le détail de la structure de gouvernance ainsigureorganisation opérationnelle est précisée
dans le manuel de projet du programme eSanté él&no2007, et amendé en 2008 et 2009 afin
de tenir compte des évolutions du projet.

Afin de prendre en compte les besoins des acteuwrsedteur et de les impliquer dans la
concertation et les décisions sur la mise en oaliurecadre interopérable national, la création
d’'une Commission ad’ hoc, articulée autour lesatx des groupes de travail, est planifiée a
court terme (la CISIS, en pointillé dans la figar@lessus).

2 Ce document est disponible sur demande auprééqiggde eSanté
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3. Contribution des acteurs du secteur santé

La contribution des acteurs est un pré-requis eélssite du programme et de ses différents
projets. Aussi, les acteurs du secteur ont étéemaegt impligués de maniére collégiale dans la
concertation dés I'élaboration du plan d’actionr@8aéalisé en 2006.

Cette concertation entre acteurs destinée a orjetd@s la mesure du possible, les réflexions
vers des consensus communs, autour des probléestigunsverses est d’autant plus souhaitée
aujourd’hui, pour la mise en ceuvre opérationnall@gramme.

De maniére opérationnelle, la contribution deswastelu secteur pourra se faire au travers de 2
axes :

0 La participation aux groupes de travail opératiéemais en ceuvre dans le cadre du
programme eSanté,

0 La participation a une Commission spécifique, dppement en charge de ces
problématiques (Commission pour l'interopérabiligs systemes d’information de santé
(CISIS)) qui est présentée ci-dessous.

Cette contribution devra permettre :
o0 de prendre en compte vos travaux et projets réaksecours ou planifiés,

o de favoriser les partages d’expérience entre agteur
o0 de développer de nouvelles synergies et évitexdanrdance de travaux.



