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Introducao

O termo Telemedicina pode ser definido
como a adocdo e utilizacdo de recursos de
telecomunicacdo e outras tecnologias para o
compartiihamento de informagbes médicas
referentes a um dado paciente. Esse
compartilhamento abstrai as distancias existentes
entre o paciente e o(s) especialista(s), permitindo
que o diagnéstico e 0o acompanhamento de um
caso possam ser efetuados de forma néo
presencial [1]. Dentre outros, o0s seguintes
problemas podem ser amenizados pela adocéo de
um processo assistido por tecnologias para
diagnostico / acompanhamento [2], [3]:

- necessidade do deslocamento de
pacientes de localidades remotas para exames /
tratamentos em centros urbanos desenvolvidos
(pratica conhecida como ambulancioterapia) [4],

[3];

- longo tempo de resposta por resultados de
exames;

- longo tempo de espera por uma definicao
de diagndstico / tratamento / procedimento,
oriundo da burocratizac&o do processo.

Nesse contexto, o0 presente trabalho
descreve a experiéncia de implantacdo da Rede
Catarinense de Telemedicina (RCTM) no estado
de Santa Catarina, e do Programa de Telessalde
Brasil — nacleo de Santa Catarina. S&o abordados
aspectos estruturais dos servigos oferecidos, bem
como apresentadas estatisticas de utilizacdo e
previsbes de crescimento da rede como um todo.

Metodologia

A Rede Catarinense de Telemedicina —
RCTM - é resultado de uma parceria entre a
Universidade Federal de Santa Catarina, por meio
do Grupo Cyclops [6], no laboratério de
Telemedicina do Hospital Universitario Polydoro
Ernani de Sdo Thiago — HU/UFSC — e a Secretaria
de Estado da Saude de Santa Catarina. Através
dessa parceria, uma série de servigos € oferecida
com o objetivo de coletar, armazenar e
disponibilizar dados referentes a exames
provenientes de instituicdes de salde distribuidas
por todo o estado. Em nivel macro, o processo
pode ser dividido nas seguintes etapas:

- execucdo do exame e envio dos dados ao
repositorio central da RCTM;

- disponibilizacdo dos dados para avaliacdo
por especialistas;

- armazenamento dos laudos e segundas
opiniBes emitidas pelos especialistas; e

- disponibilizacdo dos resultados das
avaliacGes aos responsaveis pelas solicitagdes dos
exames / pacientes.

A Rede Catarinense de Telemedicina iniciou
suas atividades com um projeto piloto na cidade de
Quilombo, em maio de 2005. O conhecimento
gerado pelo processo de implantacdo dos servigos
de Telemedicina chamou a atencdo do Ministério
da Saude em 2006, e incentivou a criagdo do
Programa de Telessaude Brasil. Esse programa
pretendia  aproveitar a infra-estrutura de
Telemedicina e de comunicagéo j& implantada ou
em implantagdo no interior do estado de Santa
Catarina, ocorrida no ambito do projeto da RCTM.
A infra-estrutura  proveu ainda  recursos
tecnoldgicos de computacdo e de comunicacdo em
unidades de saulde do interior do estado. Em
funcdo disso, 0s recursos disponiveis para o
projeto foram direcionados no sentido de ampliar e
potencializar essa infra-estrutura, diversificando a
sua atuacdo e inserindo, entre outras, a
componente de formagdo continuada e de
capacitacao de pessoal.

Resultados

Atualmente o nlcleo de Telessaude esta
presente em 145 municipios de SC, dos quais 70
pertencem a RCTM e 75 participam do programa
Telessaude Brasil — Ndcleo de Santa Catarina.
Dos 70 municipios que comp8em a RCTM, tem-se
78 pontos de envio de exames de diferentes
modalidades. O programa de Telessalde, por sua
vez, atua em duas areas: assisténcia, composta
pela segunda opinido formativa; e capacitacio
continuada, que €é composta por ensino a
distancia, web conferéncias e forum de
discussbes. De acordo com o mapa da figura 1, as
marcas em azul correspondem aos municipios
participantes do programa de Telessalde Brasil e
as marcas em vermelho correspondem aos
municipios responsaveis pelo envio de exames da
modalidade de eletrocardiografia digital ao portal
de Telemedicina.

A figura 1 permite visualizar a distribuicdo
dos pontos de presenca da RCTM no estado de
Santa Catarina. Podem ser observados, ainda,
outros servigos implantados na regido da grande



Florian6polis, como tomografia computadorizada
(em verde) e hemodindmica (em amarelo).
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Figura 1 — Distribuicdo dos pontos de presenca do
nidcleo de Telessalde no estado de Santa Catarina

O portal de Telemedicina permite o envio e 0
armazenamento de exames de doze modalidades
distintas: cintilografia, colonoscopia, densitometria
0ssea, eletrocardiograma, endoscopia, hemodi-
namica, medicina nuclear, nutricdo parenteral,
otorrinolaringologia, tomografia computadorizada,
ultra-som e  video-eletroencefalografia. Em
07/2008, a base de dados era composta por
97.269 exames, dos quais 80,82% correspondem
a eletrocardiogramas.

Exames enviados ao portal de Telemedicina
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Figura 2 — Gréfico de evolucéo do portal de
Telemedicina da RCTM

Na figura 2 pode-se visualizar uma
evolucdo no volume de exames enviados pelos
pontos de presenca e armazenados pelo portal de
Telemedicina. E importante salientar que essa
evolucdo se deu em conjunto a expansdo dos
pontos de presenca pelo estado.

Discusséo e Conclusfes
A criacdo dessa rede de Telemedicina

assistencial assincrona permitiu potencializar a
promocédo e otimizacdo de servicos de saude nas

diversas instancias da Secretaria Estadual de
Saude (SES), tais como o Servico de Atendimento
Mével de Urgéncia (SAMU), além do Programa de
Salde da Familia (PSF) e Secretarias Municipais
de Saude a serem instituidas através da Rede
Catarinense de Telemedicina (RCTM).

Até o final de 2008, vinte e cinco novos
pontos de presenca devem incorporar o programa
Telessalude Brasil em SC. Com isso, 170
municipios serdo atendidos pelo ndcleo, o que
corresponde a 58,02% do estado. A previsdo para
2009 é habilitar parte dos pontos de presenca
relativos ao programa de Telessalde para o envio
de exames; assim, o atendimento /
acompanhamento remoto de pacientes sera
disponibilizado a uma parcela maior da populacéo,
resultando em uma maior rapidez na execucéo de
exames e disponibilizagdo de resultados. Da
mesma forma, o0 acesso a profissionais e a
especialidades disponiveis apenas em grandes
centros serd facilitado, permitindo que esses
mesmos profissionais possam diagnosticar e
acompanhar casos a distancia.
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